TechnikNews VPN | Einrichtung unter i0S/iPadOS

In diesem Atrtikel erfahrst Du, wie das TechnikNews VPN am iPhone oder am iPad eingerichtet wird.

Geschétzte Dauer: ca. 3 Minuten / 5 Minuten

Neue Anleitung

Unser VPN-System hat sich fundamental geandert. Die alten VPN-Zugénge wurden damit ungultig. Es sind nun keine Benutzernamen,
Passworter oder sonstige, komplizierte Dinge notwendig. Alle Schritte kénnen ohne Hilfe der TechnikNews IT durchgefiihrt werden.
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Verbindung nicht méglich? Regelmé&Riges Login notwendig

Da die Verwaltung des VPN jetzt vollstandig eigenstandig passiert, ist aus Sicherheitsgriinden jede Woche ein Login in das VPN Portal vor
der Verbindung notwendig. Ansonsten kann keine Verbindung hergestellt werden. Die aktuelle Laufzeit kann im VPN Portal im Punkt "VPN
Session" ( "Your VPN session expires at:") eingesehen werden.
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Schnellste Einrichtung: mit zweitem Geréat
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Am schnellsten funktioniert die Einrichtung, wenn das Einloggen in das TechnikNews VPN Portal tiber ein zweites Geréat geschieht, da ein QR-
Code mit dem Smartphone abgescannt werden kann.

. AppStore 6ffnen und App "WireGuard" herunterladen oder direkt hier klicken: https://itunes.apple.com/us/app/wireguard/id1441195209?

Is=1&mt=8

. TechnikNews VPN Portal am zweiten Gerat 6ffnen: https://vpn.techniknews.net
. Dort den gewiinschten Server auswahlen (aktuell: VPNO1 | DE-FRA) oder direkt hier klicken: https://vpnsrv01.techniknews.biz/auth/oidc/sso

Nach dem Login auf "Add Device" klicken
Namen fir das Gerat vergeben (zur eigenen Ubersicht)

. "Generate Configuration" klicken

. Anschlieend auf das Smartphone wechseln

. WireGuard 6ffnen Plus-Symbol "Scan from QR code" klicken QR-Code von Zweitgerat scannen

. Fertig! Mit dem Schieberegler am Smartphone neben dem Geréatename-Text kann das VPN nun aktiviert oder deaktiviert werden
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RegelméRiges Login notwendig

Da die Verwaltung des VPN jetzt vollstandig eigenstandig passiert, ist aus Sicherheitsgriinden jede Woche ein Login in das VPN Portal vor
der Verbindung notwendig. Ansonsten kann keine Verbindung hergestellt werden. Die aktuelle Laufzeit kann im VPN Portal im Punkt "VPN
Session" ( "Your VPN session expires at:") eingesehen werden.
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Weitere VPN-Zugéange hinzufiigen

Du besitzt mehrere VPN-Zugénge, zB. unterschiedliche Server? Kein Problem, Du kannst mehrere Zugéange hinzufligen. Einfach der Anleitung
oben erneut folgen, die Schritte sind genau gleich. Bei Problemen poste bitte in unseren Slack-Channel #helpdesk!

VPN verbindet nicht

In manchen Féallen kann es passieren, dass die VPN nicht ordnungsgeman verbinden kann, da eine Firewall in dem bestimmten Netzwerk dies
blockiert. Sollte dies der Fall sein, melde Dich bitte bei der TechnikNews IT oder poste in den Slack-Channel #helpdesk. Wir versorgen Dich
dann mit einer alternativen Methode, mit welcher es funktionieren sollte.
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